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IEVADS

Vidgja termina darbibas attistibas stratégiju ir sagatavojusi SIA ,,Aliksnes energija”
(turpmak — Uznemums), saskana ar Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu
parvaldibas likuma 57.panta “Vid&ja termina darbibas stratégijas izstrade”, Altiksnes novada
pasvaldibas domes 2022.gada 30.jtnija noteikumu Nr. 3/2022 “Par Aliiksnes novada pasvaldibas
kapitala dalu parvaldibu” prasibam, Aliksnes novada ilgtsp&jigas attistibas stratégiju 2012. —
2030.gadam un Aliiksnes novada attistibas programmu 2022.-2027.gadam.

SIA “Aliksnes energija” vidéja termina darbibas stratégija tiek noteiktas prioritates un
mérki, planojot un nodro$inot pieejamos resursus turpmakajiem pieciem gadiem. Izstradajot
strat€giju, tiek izverteéta uznémuma lidz§ingja attistiba, identificti turpmakie attistibas virzieni,

kas biitu 1stenojami no 2023. 1idz 2027. gadam, sasaistot tos ar pieejamajiem finansu resursiem.



1. VISPARIGA INFORMACIJA

1.1. SIA “ALUKSNES ENERGIJA” RAKSTUROJUMS

SIA “Aluksnes energija”, vienotais registracijas Nr.43203003117, ir masdienigs centralizétas
siltumapgades uznémums Altuksnes pilséta un novada.

Uznémuma vienigais dalibnieks ir Aliiksnes novada pasSvaldiba, kas ir 100% kapitala dalu
turétaja. Aliiksnes novada pasvaldiba uzn@mumam ir deleggjusi Tpasas tiesibas sniegt centraliz&tas
siltumapgades pakalpojumus Altuksnes pilsétas, un no 2018.gada ari Aldksnes novada
Jaunlaicenes un Malupes pagastu administrativajas teritorijas esoSajam fiziskam un juridiskam
personam, valsts un pasvaldibas iestadém un to struktiirvienibam.

Uznémums registréts 1996.gada, kad Aliuksnes pilsétas paSvaldiba to izveidoja uz tai
piederosas katlu majas Darza iela 11, Aluksné bazes, lai, realiz€jot savas autonomas funkcijas,
nodro§inatu Altiksnes pilsétas iedzivotajus ar centraliz&to siltumapgades pakalpojumu.

No 2020. gada 20. maija uznémums reorganizacijas rezultatd no Akciju sabiedribas
“SIMONE” ir parveidots par Sabiedribu ar ierobezotu atbildibu “Aliiksnes energija”.

SIA “Altksnes energija” pamatkapitals ir EUR 3 458 219,14 (tris miljoni Cetri simti
piecdesmit astoni tiikstosi divi simti devinpadsmit euro un 14 centi). SIA “Aldksnes energija”
pamatkapitalu veido 345 821 914 (trfs simti &etrdesmit pieci miljoni astoni simti divdesmit viens
tikstotis devini simti ¢etrpadsmit) kapitala dalas. Uznémuma kapitala dalas nominalvertiba ir EUR
0,01 (viens euro cents).

SIA “Aluksnes energija” savu darbibu veic saskana ar Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas
komisijas izsniegto licenci Nr.E23059/2, kas ir speka 1idz 2037.gadam 13.oktobrim.

Uznémuma pamatdarbibas virzieni ir Siltumenergijas razoSana, parvade un tirdznieciba. STA
“Aluksnes energija” komercdarbiba nodroSina lietotajus Aliksnes pilséta un novada ar
centralizétu, nepartrauktu, ekonomiski pamatotu, pieprasijjumam atbilstosa apjoma un vides
aizsardzibas nosacijumiem atbilstosu siltumapgadi.

Kapitalsabiedribas_galvenie komercdarbibas veidi:

Elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicion&sana (35);
Tvaika piegade un gaisa kondicioné€Sana (35.30);

Biivniecibas projektu izstradasana (41.10);

Citur neklasific€ta inZenierbuivnieciba (42.99);

Caurulvadu, apkures un gaisa kondicionéSanas iekartu uzstadiSana (43.22);



e Inzenierdarbibas un ar tam saistitas tehniskas konsultacijas (71.12).

1.2. VEIKTAS IEMAKSAS VALSTS VAI PASVALDIBAS BUDZETA
Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 57.panta 4.dalas
l.punkta prasita informacija par SIA “Altksnes energija” veiktajam iemaksam valsts vai

pasvaldibas budzeta par 2017.-2021.finanSu gadiem.

1. tabula
Veiktas iemaksas valsts vai pasvaldibas budzeta (EUR)

2017.gads | 2018.gads | 2019.gads | 2020.gads | 2021.gads
Iedzivotaja ienakuma nodoklis 29605 25064 28 272 24 780 27 314
Socialas apdro$inasanas 63682 58504 66 985 64 885 67.733
ilemaksas
Pievienotas vértibas nodoklis 101659 105841 | 120133 | 104613 | 137691
Nekustama 1pasuma nodoklis 1296 1308 1308 1308 1308
Dabas resursu nodoklis 1745 1648 1691 1713 2414
Uznémejdarbibas riska nodeva 77 70 66 70 68
Uzpeémumu vieglo 1038 696 493 1102 1138
transportlidzeklu nodoklis
Uznémuma ienakuma nodoklis - 921 2 483 29 -
KOPA (EUR) 199102 194052 | 221431 | 198500 (| 237666

1.3. KAPITALSABIEDRIBAS VADIBA UN STRUKTURA

Uzpémuma parvaldi 1steno dalibnieks, dalibnieku sapulce un valde, saskana ar Latvijas
Republika speka esoSajiem normativajiem aktiem, Aliiksnes novada pasvaldibas noteikumiem
“Par Aluksnes novada paSvaldibas kapitala dalu parvaldibu”, ka arT sabiedribas stattitiem.

Uznémuma strada sertificéti specialisti, taja skaita darbinieki ar augstako inZeniertehnisko

izglitibu apkures, energétikas joma. SIA “Altiksnes energija” Sobrid strada 16 darbinieki.
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1.attels. SIA “Aluksnes energija” organizatoriska struktiira

1.4. MISIJA, VIZIJA, VERTIBAS

Misija - Nodro§inat Aliuksnes pilsétu un novadu ar centralizétu, droSu un nepartrauktu
siltumapgadi, izmantojot modernas un efektivas tehnologijas un videi draudzigus
energoresursus, piedavajot klientiem augstas kvalitates pakalpojumu par konkur&tsp&jigu
cenu.

Vizija — SIA “Altiksnes energija” ir musdienigs, efektivs, pieejams, dro$s un videi draudzigs
siltumapgades uznémums ar labi parvalditu, uzturétu infrastruktiiru, kompetentu un atsaucigu
personalu.

Vertibas:

e Profesionalitate. Mé&s izglitojamies un pilnveidojamies, lai spétu nodrosinat kvalitativu
pakalpojumu ar kompetentiem un atsaucigiem darbiniekiem.

e Kbvalitate. Més ripg&jamies par droSu un efektivu pakalpojumu visa ta darbibas laika,
ievieSot muisdienigas un inovativas tehnologijas.

e Atbildiba. Més rikojamies atbildigi pret darbiniekiem, klientiem, sadarbibas partneriem

un apkartéjo vidi.



2. SIA “ALUKSNES ENERGIJA” DARBIBAS
RAKSTUROJUMS

SIA “Aluksnes energija” ir galvenais centralizétas siltumapgades uznémums Altiksnes pilséta
un Altksnes novada Jaunlaicenes un Malupes pagastos, kas pamata nodarbojas ar siltumenergijas
razoSanu, parvadi, sadali un realizaciju. Gadu gaita uzkrata pieredze, profesionala komanda un
veiksmigi 1stenota optimizacija un modernizacija visos razoSanas procesos, lauj garantét droSu,
nemainigu, konkurétsp&jigu, videi draudzigu un ilgtsp€jigu pakalpojumu.

SIA “Aluksnes energija” no 2022. gada 1. decembra ir spéka Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisijas apstiprinatais siltumenergijas tarifs 105,45 EUR/MWh (bez PVN),
lidzsingja 84,11 EUR /MWh vieta, kas bija spéka no 2022.gada 15.oktobra. Tarifa palielinajums

2022.gada saistits ar biitisku energoresursu izmaksu pieaugumu Latvija.
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2.attels. SIA “Aliksnes energija” tarifa izmainas
SIA “Aluksnes energija” ir registréts Latvijas blivkomersantu registra, kas lauj veikt
siltumtraSu un siltumapgades buvniecibas darbus. Uznémums papildus piedava izstradat
nepiecieSamo dokumentaciju €kas siltummezgla izbiivei un veic ta montazu.
Uznémuma neto ienakumi no siltumenergijas pardosanas ir mainigi. Sarazotas siltumenergijas

daudzums ir atkarigs no laikapstakliem noteikta ménesi.



2.tabula

Neto ien€mumi no siltumenergijas un papildus sniegtajiem pakalpojumiem (EUR)

2017.gads | 2018.gads 2019.gads 2020.gads | 2021.gads
Siltumenergija 1084 365 1129 503 1086 270 1 052 998 1 350 487
Citi pakalpojumi 17 197 15 690 42 642 54 820 99 093
Citi pakalpojumi 1,56 1,37 3,78 4,95 6,84
attieciba pret
kopgjiem
ienémumiem %
Ienémumi kopa: 1101 562 1145193 1128 912 1107 818 1449 580

Augstak noraditaja tabula sadala citi pakalpojumi ietilpst: siltummezglu izbuve,

traktortehnikas pakalpojums, bezkontakta, attalinatas energomonitoringa parvaldibas sist€mas
ieviesana., u.c. Sada energomonitoringa parvaldibas sistéma tika ieviesta Aliiksnes novada
pasvaldibas iestadés. Ta paredz, ka energijas patérina dati tiek apkopoti un analiz&ti, izmantojot
tieSsaisté pieejamu datu monitoringa sist€mu. Ar sist€mas palidzibu tiek sekots lidzi patérétajai
siltumenergijai, elektroenergijai, tidenim, vienlaicigi tos analiz€jot. Datu apkopojums palidz
noteikt, kadi energoefektivitates veicinasanas risinajumi ir istenojami noteiktas telpu grupas. Si
sistéma palidz lietotajam racionali izmantot iegadato energiju.

SIA “Aliksnes energija” ir atvérta jauniem risinagjumiem un tehnologijam siltumenergijas
razo$anas nozaré. Lai efektivizétu siltumenergijas pakalpojuma nodrosinasanu klientam un ar to
saistitos procesus, uznémums ir digitaliz&jis gan katlumaju darbibu, gan siltumenergijas uzskaiti,
izveidojis biznesa platformu, ikdienas finanSu un tehnisko datu apkopoSanai un analizei. Datu
digitalizacijas risinajumus centraliz&taja siltumapgad€ uzne@mums plano attistit arT turpmak.

Centralizétas siltumapgades pakalpojuma efektivai nodrosinasanai SIA “Aliiksnes energija”
riciba ir visa nepiecieSama infrastrukttira un kvalificéts personals.

Uznémums centralizétas siltumapgades nodroSinasanai apkalpo 4 katlu majas, no tam 2 (divas)
Aliiksnes pilséta (Parka iela 2C un Ziemeru iela 12), ka ar1 Malupes un Jaunlaicenes pagastos,

Aliiksnes novada (3.tabula).



SIA “Aluksnes energija” katlu majas 2021.gada

3.tabula

Katlu maja Jauda | Kurinamais Sarazotais, Realiz¢ts Zudumi %
MW lepirkts, MWh MWh
Parka iela 2C 12,2 Skelda 24 652 20 021 18,79
Ziemeru iela 12 0,8 granulas 1318 1152 12,58
Jaunlaicenes 0,5 granulas 896 673 24,88
Malupe 0,5 granulas 849 788 7,24
lepirktais kurin. - - 2076 1898 8,58
Kopa - - 29 791 24 532 17,65

SIA “Aluksnes energija” 2021.gada Cetras katlu majas sarazoja 93% jeb 27 715 MWh no

kopgja sarazota siltumenergijas daudzuma, bet 7% jeb 2076 MWh siltumenergijas tika iepirkta no

SIA “4 PLUS”, nodroSinot siltuma piegadi Brivibas, Merkela un Jankalna ielu, Aliksne

mikrorajonu iedzivotajiem. Sadarbiba ar SIA “4PLUS” ir no 2008.gada. Tas ir strat€giski svarigs

un ilgtsp&jigs partneris, kas var sarazot nepiecieSsamo siltumenergijas daudzumu minéto

mikrorajonu klientu vajadzibam.

Uznémums turpina tirgus dalas paplasinaSanu, kas ietver ne tikai siltumtiklu infrastruktiiras

planosanu un pielagoSanu atbilsto$i pieprasijumam, bet arT potencialo klientu uzrunasanu ar

individualu pieeju un risindjumiem. Viens no lielakajiem projektiem, kas tika realizéts 2021.gada

- uzbiivets jauns siltumtrases posms no Pils ielas siltumtiklu magistrales lidz Laéplésa ielai (pa

Siguldas un Pumpura ielam), nodro$inot centraliz&to siltumenergiju Nacionalo brunoto spéku

Kajnieku skolai Aliksné , ka ar1 vairakam privatmajam.

3.attels. SIA “Aluksnes energija” organizatoriska Bivniecibas darbi objekta: “Siltumtrases un
siltummezglu izbiive Siguldas, Pumpura un Lacplésa iela, Aluksne”, 2021.gads
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Kopgjais siltumtiklu garums ir 26 km (abos virzienos). Vidgji siltumtrases zudumi ir
samazinajusies no 27% (2013.gada) lidz vid&ji 17,65% (2021.gada).

Uznémuma ir ieviesta biznesa darbibas efektivitates parvaldibas sist€ma atbilstosi
starptautisko standartu ISO 9001: 2015 “Kvalitates parvaldibas sistemas”, ISO 14001:2017 “Vides
parvaldibas sistemas” un ISO 50001:2011 “Energoparvaldibas sistémas” prasibamAr sistémas
palidzibu tiek apkopoti ikdienas dati un dazadi finansu raditaji, kas uzlabo vadibas un darbinieku
informacijas pieejamibas kvalitati un atrumu, veicinot darba efektivitati.

Siltumapgades infrastruktiiras attistiba SIA “Altiksnes energija” ir veikusi ievérojamus
ieguldijumus. Atjaunota materialtehniska un autotransporta baze. No 2017. lidz 2019.gadam
uznémums veica nozimigus energoefektivitates veicinoSus pasakumus, optimiz€jot razoSanas
darbibas procesus katlu majas. Parka ielas 2C katlu maja tika moderniz&tas apkures iekartas un
automatizgta to darbiba, ka arT izblivéta attalinata tipa vadibas sisttma SCADA. Lai nodrosinatu
Ziemeru ielas, Jaunlaicenes un Malupes pagastu katlu majas efektivu siltumenergijas raZzoSanas
procesu, tika uzstaditi jauni autonomi granulu apkures katli ar attalinatu vadibu. Visas katlu majas

uzstadita kaskades tipa sistéma, lai nodro$inatu papildus siltumenergijas razoSanas drosibu.
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3. SILTUMAPGADES TIRGUS, KONKURENCE UN KLIENTU
RAKSTUROJUMS

Aluksnes pilséta, ka ari Malupes un Jaunlaicenes pagastos SIA “Altiksnes energija” ir vienigais
centralizetas siltumapgades uznémums. Citu siltumenergijas razotaju, kas var sarazot visu
patérétaju vajadzibam nepiecie$amo siltumenergijas daudzumu un to piegadat lietotajam, Sobrid
nav. To var izskaidrot ar lielu finanSu investiciju ieguldiSanu un atbilstoSas infrastruktiiras
nepieciesamibu. Uzpémums siltumenergiju razo Cetras katlu majas, tam ir nepiecieSamais
tehniskais nodroSinajums, ka ar1 siltumapgades tikls, lai sniegtu nepartrauktu, drosu un kvalitativu
pakalpojumu. Lidz ar to SIA “Aluksnes energija” ir vienigais uznémums, kam ir pietickosa
kapacitate nodroSinat $adu pakalpojumu. Nemot véra iepriek§ min€to, uznp€mums apzinas, ka tas
uzliek papildus pienakumus un atbildibu Konkurences likuma normu istenoSanai. Pamatojoties uz
Konkurences likuma prasibam, sabiedriba ar visiem siltumenergijas lictotajiem slédz ekvivalentus
ligumus, neradot kadam tirgus dalibnieckam labvéligakus vai nelabvéligakus nosactjumus.
Konkurents pilsétas centralizétai siltumapgades sist€mai ir €kas uzstaditie alternativie apkures

avoti (apkures sisteémas).

Uznemums 2022.gada siltumenergiju piegada 156 objektiem. Salidzinot, 2019.gada — 132,
bet 2017.gada — 107. Piecu gadu laika ir pieslégti 49 jauni objekti.
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4. attels. Centraliz€tajai siltumapgadei pieslégto objektu skaits
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Lielakais patérétaju ipatsvars ir iedzivotaji 57%, bet valsts un pasvaldibas iestades, ka arf citas
juridiskas personas 43%.

2022.gada kapitalsabiedribas kop&ja apkurinama platiba ir 183 384 m?, kas salidzinot ar

2019.gadu ir palielinajusies par 25 136 m?.
Uznémums klientiem nodroSina iesp&ju norékinaties par sanemto siltumenergiju tiesi
piegadatajam. 2021.gada tieSie norékini tika ieviesti 33 daudzdzivoklu majas. Kopa So
pakalpojumu uznémums nodrosSina 43 objektos jeb 68% no daudzdzivoklu majam, kam tiek
nodroSinata pilsétas centralizéta siltumapgade. Uzne€mums lielu veéribu pievers klientu norékinu
disciplinai. Tiek mekléti risinajumi debitoru paradu atgiiSanas efektivitates paaugstinasanai. Viens
no $adiem risindjumiem ir sadarbibas uzsakSana ar paradu piedzinas uznémumu SIA “Julianus
Inkasso Latvija”. Bez tam uznémums ir izstradajis un ieviesis iek§€jo procesu vadibu debitoru
uzraudzibai un administréSanai.

SIA “Aluksnes energija” turpina aprikot siltumenergijas skaititajus ar radijumu attalinatas
nolasiSanas iekartam, kas lauj attalinati sekot siltuma piegades parametriem objekta un efektivak
analizét siltumenergijas datus. Sobrid ar attalinatas nolasidanas iekartam aprikoti 135
siltumenergijas skaititaji.

Uznémums nakotné sevi redz ka kompetences centru siltumenergijas joma, kas papildus
pamatpakalpojumiem, gala lietotajam var piedavat ari citus pakalpojumus centralizetas

siltumapgades jautajumos energoefektivitates veicinaSanai.
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4. STRATEGISKIE MERKI

SIA “Altksnes energija” vispargjie strategiskais merki noteikt atbilstosi starp Aliksnes novada
pasvaldibu un SIA “Aliksnes energija” 2018.gada 11.aprili noslégtajam Ligumam Par Alitksnes
novada pasvaldibas autonomas funkcijas — siltumapgades sabiedriska pakalpojuma sniegsanas
organizésanas delegésanu akciju sabiedribai “SIMONE ”, Aliksnes novada attistibas programmai
2022.-2027.gadam, ka ari kapitaldalu turétaja — Aliiksnes novada pasvaldibas izvirzitajam

vispargjam stratégiskajam mérkim un definétajiem attistibas virzieniem.

Vispargjais stratégiskais mérkis — nodrosinat kvalitativu, droSu un nepartrauktu siltumapgades

pakalpojumu Aliiksnes novada Aliksnes pilséta un Aliksnes novada Malupes un Jaunlaicenes
pagastos.

Stratégiskie mérki:

e Modernas, energoefektivas, videi draudzigas, ar augstas efektivitates iekartam aprikotas
katlu majas gan Aliiksnes pils€ta, gan novada pagastos.

e Atjaunojamo energoresursu izmantosana razoSanas procesa.

e Rckonstruéti un no jauna izbuveti siltumapgades ftikli, kas nodroSina nelielus
siltumenergijas zudumus, ka arT uzlabo uznémuma pakalpojuma pieejamibu iedzivotajiem.

e Konkurétspgjigs pakalpojuma tarifs salidzinot ar alternativa apkures veida izmanto$anas
izmaksam.

e Digitalizéts SIA “Aluksnes energija” razoSanas, parvades, tirdzniecibas parvaldibas
process.

e Uzpémuma strada zinoSi, atsaucigi un labi motiveti darbinieki.

e Uznémums ir stabils, prognozgjams sava darbiba, caurskatams sadarbibas partneris.
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5. NEFINANSU MERKI

Vadoties no SIA “Altksnes energija” stratégiskajiem mérkiem, uzn€mums nosaka $adus
nefinan$u mérkus:

5.1. Piedavat gala lietotajam centralizétas siltumapgades sistemu ka efektivako un
ilgtspéjigako siltumapgades risinajumu Aliksnes pilséta un novada.

SIA “Altksnes energija” nakamaja planoSanas perioda, turpinas darbu pie jaunu objektu
pieslégsanas centraliz&tajai pils€tas siltumapgadei. Izvert€jot investiciju pamatotibu, tiks izbiiveti
jauni siltumtiklu posmi. Lai klientiem nodroSinatu pilnu servisu centralizetas siltumapgades
pieslégsanai, uznémums turpinas sniegt siltummezglu izbtives pakalpojumus. Uzpémums savu
iesp&ju robezas centisies nodrosinat ari turpmak konkurétsp&jigu tarifu.

5.2. NodroSinat centralizétas siltumapgades sistéemas nepartrauktu funkcioné$anu un
raZoSanas procesu efektivizéSanu.

SIA “Aluksnes energija” turpinas stradat pie katlu maju efektivizésanas. Laika posma no
2023.gad lidz 2027.gadam planota Ziemeru ielas 12 un Parka ielas 2C Altiksné katlu maju
modernizacija, apzinot ES fondu finansu Iidzeklu piesaisti. Lai sekotu Iidz un sp&tu pec iespgjas
atrak reagét uz trauc€jumiem siltumenergijas uzskaité objektos, turpinasim tos nodro§inat ar
attalinatu datu uzskaites un nolasiSanas sist€mu visu klientu objektiem. Saimnieciskas darbibas
procesu efektivai parvaldibai turpinasim pilnveidot vadibas procesu digitalizaciju. SIA “Aluksnes
energija” ir registr&jusies ka lietotajs Altiksnes novada pasvaldibas datu informacijas sistéma
ArcGIS, ka piedavatas iesp€jas planots plasak izmantot ikdienas darba. Turpinasim aktualiz€t jau
ievietoto informaciju par siltumtiklu tras€jumu Aliiksnes pilséta, ka ari to pilnveidosim un

papildinasim ar jauniem datiem.

5.3. Negativas ietekmes uz vidi samazinaSana, palielinot energoefektivitati.

SIA “Aluksnes energija” vides aizsardzibas politiku isteno atbilstosi Latvija speka
esoSajam normativo aktu prasibam. Uzn€mums ar1 turpmak plano investet siltumtrasu atjaunoSana,
kas palidz€s samazinat siltuma zudumus. Saskana ar normativo aktu prasibam planots Skeldas
apkures katlu Parka iela 2C, Aluksné aprikot ar elektrostatisko filtru, ka realizéSanai sagaidams
ES fondu atbalsts. SIA “Aliksnes energija”, apzinot ES lidzfinansgjuma iespgjas, vélas uzstadit

saules panelus elektroenergijas raZzoSanai uznémuma paspaterinam. Ar saules panelu uzstadiSanu
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paredz&ts samazinat primaras energijas patérinu siltumenergijas razosanas procesa SIA “Aliksnes
energija” katlu majas. .
5.4. Uznémuma téla pilnveidosana un popularizé$ana.

Kapitalsabiedriba turpinas pilnveidot majaslapu interneta ar aktualo, nepiecieSamo un
klientiem saistoSu informaciju, ka ari normativajos aktos noteiktas informacijas public€Sanu.
Uznémums aktualu informaciju publicgé ar1 sava Facebook konta, Aliiksnes novada paSvaldibas
majaslapa un informativaja izdevuma “Aluksnes Novada V@stis”, ka arT vietgja laikraksta
“Aluksnes un Malienas Zinas”. Bez tam SIA “Altiksnes energija” turpinas un pilnveidos sekmigi
uzsakto bérnu un jauniesu izglitoSanas programmu, kuras ietvaros uzn€muma viesojas bérni, lai
izzinatu centraliz€tas siltumapgades procesu. Lai apzinatu klientu viedokli par SIA “Altiksnes
energija” sniegtajiem pakalpojumiem, planots ik gadu veikt klientu apmierinatibas aptauju. Tas
laus gt objektivu klientu redz&jumu par [idzSin€jo pieredzi sadarbiba ar uzneémumu, noskaidrot

jaunas ierosmes un vajadzibas, kas uzn€mumam palidzgs pilnveidoties un attistities.

5.5. Darbinieku izglitoSana un kompetencu paaugstinasana.

Pielietojot aizvien modernakas tehnologijas un pieaugot klientu prasibam péc pakalpojuma
servisa kvalitates, darbiniekiem ir japilnveido savas zinasanas, kompetence un prasmes, tadel SIA
“Aluksnes energija” turpinas uznémuma darbiniekiem organiz&t kvalifikacijas paaugstinasanas
kursus, seminarus, apmacibas, pieredzes apmainas braucienus gan par siltumapgades jautajumiem,
gan citiem darbam nepiecieSamiem un aktualiem jautajumiem. Ik gadu apkures iekartu
operatoriem tiek organizeti augstspiediena katlu iekartu operatoru kursi, siltumenergijas un
siltumtehnikas inzenierim planotas apmacibas, lai iegiitu biivdarbu vaditaja sertifikatu. Papildus
tam gramatvedis, lietvedibas sekretars un jurists ar1 turpmak piedalisies seminaros, apmacibas par

tobrid aktualam, jaunam témam, ko nepiecieSams ieviest un pieméerot darba.
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Nefinan$u mérku raksturojoSie rezultativie raditaji

4 tabula

Nefinansu Merka Rezultat
merkis realizéSanas 1vais Sasniedzamais rezultats
izvertesanas raditajs
kriterijs 2021.9. | 2022.9. | 2023.g. | 2024.9. | 2025.g. | 2026.9. | 2027.g.
1. Piedavat gala Pieslegt jaunus 7 3-5 2-4 1-2 1-2 1-2 1-2
lictotajam objektus
centraliz&tas centraliz€tai
siltumapgades siltumapgadei
sistému ka Papildus 5 3-5 1-2 1 1 1 1
efektivako un pakalpojumu
ilgtsp&jigako sniegSana-jaunu
siltumapgades siltummezglu
risinajumu izbuive.
Aliiksnes pilséta | Konkurdtsp&jiga 55,05 105,45 - 71,50 - - -
un novada. maksa par siltumu
(tarifs)
EUR/MWh.
Jaunu siltumtiklu 1208 150- 50-100 50-100 | 50-100 | 50-100 | 50-100
posmu izbiive (m) 250
2. Nodrosinat Siltumtiklu 0 lidz 20 lidz 20 20-100 | 20-100 | 20-100 | 20-100
centralizetas atjauno$ana (m)
siltumapgades Attalinata datu 135 35 2-4 2-4 2-4 2-4 2-4
sistemas -
nepartrauktu uzska_I:[e un
funkciongsanu un nolasi¥ana (gab.)
razoSanas procesu | 9aunas 1
efektivizesanu. katliekartas lidz
4MW uzstadiSana
Parka iela 2C
3. Negativas Cieto dalinu filtru 1
ietekmes uz vidi uzstadiSana Parka
samazinasana, iela 2C
palielinot .. _. | Saules panelu 1
energoefektivitati. uzstadisana
Ziemeru iela 12,
Aluksng
Siltuma zudumi 17,6 17 lidz 14 lidz 16 lidz16 | lidz16 | lidz 16
(%)
4. Uznemuma tela | Izglitojoso 1 1-2 2-3 2 2 2 2
pilnveidoSana un | ekskursiju
popularizésana. organizg€Sana
uznémuma
Klientu 1 1 1 1 1
apmierinatibas
aptauja
5.Darbinieku Kvalifikacijas 0 1 2-4 2-4 2-4 2-4 2-4
izglitoSana un pilnveidoSanas
kompetencu kursi, seminari
paaugstinasana. darbiniekiem
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[zvertejot sasniegtos rezultatus iepriekseja planosanas perioda, secinams, ka izvirzitie meérki
sasniegti, gan attieciba uz jauno objektu pieslégSanu centralizétajai apkurei, gan papildus
pakalpojumu — siltummezglu izbuvi, attalinatas monitoringa parvaldibas sistémas ievie$anu, gan
jaunu siltumtiklu posmu izbiivi, jaunu attalinatas datu uzskaites un nolasiSanas iekartu uzstadisanu,
ka arT karsta tidens lietoSanu vasaras perioda. Tomér sakara ar to, ka tika izbiivétas vairakas jaunas
siltumtrases, netika atjaunots planotais siltumtiklu apjoms, kas ietekméja ar1 siltuma zuduma
samazinajuma raditajus, ka ar1 valstl iestajoties ierobezojumiem (2020., 2021.gads) saistiba ar
arkartgjo situaciju koronavirusa izraisitas saslimSanas Covid-19 dgl, nebija iesp&jams noorganizet

planotas reprezentacijas ekskursijas uznémuma.
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6. SVID (STIPRAS UN VAJAS PUSES, IESPEJAS UN DRAUDI)

STIPRAS PUSES

VAJAS PUSES

- Pieredze un zinaSanas

- Ir nepieciesamais infrastruktiiras nodroSinajums;
- Vienigais centraliz€tas siltumapgades
pakalpojuma sniedzgjs Altiskne

- Kvalificéts personals;

- Atjaunojamo energoresursu izmantoSana;

- Pieejams kurinamais;

- Ipadnieks ir paSvaldiba — finansiala drosiba;

- Efektiva debitoru vadibas sistéma.

- Siltumenergijas zudumi siltumtrasgs;

-Dargi kapitalieguldijumi infrastrukttiras
atjaunoS$anai, katlu maju iekartu modernizésanai
un nomainai, jaunu uzstadiSanai,

- Kvalificétu specialistu videja vecuma
palielinaSanas.

IESPEJAS

DRAUDI

-Paplasinat klientu loku, izveidojot jaunus
piesléegumus;

- RazoSanas droSibas un efektivitates
palielinasana;

- Piesaistit ES fondu lidzeklus katlu maju
moderniz&Sanai, siltumtraSu atjaunosanai,

- Siltumenergijas zudumu samazinasana;
-Piedavat papildus pakalpojumus;

- Atjaunojamo resursu izmantoSana raZzosanas
procesa;

- Klientu norekinu disciplina un godpratiga
attieksme, maksatsp&jas samazinasanas;

-Lokalo apkures sist€ému izveides palielinasanas;
-Izmainas Eiropas un Latvijas valsts politika
energétika, nodoklu joma;

- Vides aizsardzibas prasibu palielinasana,
neparedzot finansialo atbalstu to 1stenoSanai,

- Neprognozg&jamas izmainas normativajos aktos;
- Resursu - degvielas, kurinama, elektroenergijas
cenas paaugstinasanas nakotng, ka ar1 mainiba un
cenu svarstibas energoresursu tirgil.
-Pieprasijums atkarigs no laika apstakliem,
sezonals siltumenergijas patérins.

Apkopojot SVID analizes datus, var secinat, ka uznémumam ir vairakas iesp&jas, ko var izmantot,

pateicoties tas stiprajam pusém, piemeram, izmantojot darbinieku zinaSanas un augsto kvalifikaciju, ka

arT uznémuma pakalpojumu pieejamibu, piesaistit jaunus klientus. Bez tam Uzpé€muma riciba esoSie

resursi un atlaujas, lauj vieglak piesaistit ES fondu lidzeklus. Tapat var secinat, ka SIA “Aluksnes

energija” stipras puses var mazinat draudu ietekmi, pieméram, sniedzamo pakalpojumu pieejamiba un

kvalitate var parvarét alternativo, lokalo apkures sistému ievieSanu. Savukart regulars darbs ar debitoriem

samazina klientu norékinu disciplinas risku. SVID analize parada, ka uzn€mums var izmantot dazadas

iespgjas, lai mazinatu savas vajas puses, pieméram, izmantojot ES fondu lidzeklus un jaunas tehnologijas,

var uzlabot infrastruktiiru, samazinot siltuma zudumus, atjaunot un modernizet nolietotas iekartas un

uzstadit jaunas.
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7. FINANSU MERKI

STA “Aluksnes energija” darbiba tiek planota un virzita uz sp&ju efektivi pielagoties argjo
apstaklu raditam izmainam, saglabajot darbibas nepartrauktibu, ilgtsp&ju un attistibu. SIA
“Aluksnes energija” iesaka prognozeto pelnas dalu izmantot uznémuma attistibai, ieguldot to
planoto stratégisko, nefinansu mérku sasniegSanai.

5.tabula
SIA “Aliksnes energija” finansu raditaji
o Fakts Plans Plans Plans Plans Plans Plans
Radrtaji 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Bilances raditaji
(perioda beigas)
Pamatlidzekli un
nematerialie
ieguldijumi 3289514 | 3141120 | 3061200 | 3046000 | 3905000 | 4620000 | 4310000
Apgrozamie lidzekli 556 946 912 000 915 000 930 000 430 000 465 000 465 000
Aktivi kopa 3846460 | 4053120 | 3976200 | 3976000 | 4335000 | 5085000 | 4775000
Pasu kapitals 3069868 | 3151571 | 3167021 | 3332898 | 3350898 | 3364398 | 3368 898
t.sk. pamatkapitals | 3397065 | 3458219 | 3458219 | 3562727 | 3562727 | 3562727 | 3562727
Saistibas 776 592 901 549 809 179 643 102 984 102 1720602 | 1406102
t.sk. istermina saistibas | 261 332 444 688 392 900 257 255 348 680 340 500 332 500
Pelnas vai zaudéjumu
aprekina raditaji
Neto apgrozijums 1350487 | 1748700 | 2648500 | 1823000 | 1823000 | 2014500 | 2014500
Pargjie ienémumi
(pirms pargjiem
procentu ienémumiem 99 093 32200 30 000 50 000 50 000 50 000 50 000
un tamlidzigiem
ien€mumiem)
. . 1054254 | 1582380 | 2481100 | 1680000 | 1680000 | 1800000 | 1815000
RaZo$anas izmaksas
t.sk. nolietojums | 236 737 248 390 237 890 216 700 211 000 356 000 381 000
Pargjas izmaksas
(pirms procentu
maksajumiem un
tamlidzigam 241511 178 640 181700 | 170000 | 175000 180000 | 180000
izmaksam), t.sk.
administracijas
izmaksas un pargjas
saimnieciskas darbibas
izmaksas
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Pelna vai zaud@&jumi
pirms procentiem,
nodokliem un
amortizacijas
(EBITDA)

390 552

268 330

253 590

239 700

244 880

440 500

450 500

Neto pelna vai
zaudgjumi

153 110

20550

15450

23 000

18 000

13 500

4500

Dividendes

Finan$u raditaji

Pasu kapitala atdeve
(ROE)

pelna/pasu kapitals
(%)

4.99

0.65

0,49

0,69

0,54

0,4

0,13

Aktivu atdeve (ROA)
pelna/aktivi (%)

3.98

0,51

0,39

0,58

0,42

0,27

0,09

EBITDA rentabilitate
EBITDA
pelna/apgrozijums (%)

28,92

15,34

9,57

13,15

13,43

21,87

22,36

Pasu kapitals/aktivi

79,81

77,76

79,65

83,83

77,3

66,16

70,55

Apgrozamo lidzeklu
likviditate apgrozamie
lidzekli/istermina
saistibas

2,13

2,05

2,33

3,62

1,23

1,37

1,4

Saistibu Ipatsvars
bilance

0,20

0,22

0,20

0,16

0,23

0,34

0,29
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8. RISKU ANALIZE

Riska apraksts

Riska iestasanas
gadijums

Riska
Iimenis

Riska novérsanas vai
samazinasanas iespéjas

Operacionalais risks

Iekartu bojajums

Vidajs

Iekartu regulara profilakse,
modernizé$ana, darbinieku papildus
apmacisana.

Kwvalificetu
darbinieku deficits

Vidzjs

Regiona trikst energétikas nozares
specialistu. Kapitalsabiedribai ir
iesp&jas un resursi apmacit
nepiecieSamos specialistus
(individualas profesionalas
apmacibas arpus uznémuma).

Finang$u risks

Klientu maksatspgjas
pasliktinasanas

Augsts

Regulars darbs ar debitoriem no
pirmas maksajumu kavéjumu
dienas. Sadarbiba ar arpustiesas
piedzinas uzn€mumu.

Kurinama cenu
pieaugums

Augsts

Pirms apkures sezonas tiek veikta
tirgus izp&te — cenu aptauja un
izvelets piegadatajs ar zemako
cenu. Regulari sekot I1dz situacijai
tirgd.

Nozares risks

Konkurence razo$ana

Zems

Nodrosinat uznémuma razoSanas
izdevumu samazinasanu,
konkurétspg€jas paaugstinasanu, ka
ar1 uzlabot iekartu un darba procesu
efektivitati.

Alternativo apkures
veidu ievieSana

Videjs

Informét sabiedribu par
centralizétas siltumapgades
tehnologiju kvalitati un efektivitati.
Piesaistit jaunus klientus. Radit
papildus infrastruktiiru.

Piegadataju risks

Izejvielu piegazu
kav&jums

Vidgjs

Piegadataju izvélas iepirkuma,
veicot ta riipigu izvertésanu.
Papildus paredzet veidot izejvielu
uzkrajumu. Regulari sekot 1idz
situdcijai kurinama tirgd.
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